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1. INTRODUGAO

Obrigado por escolher a Solar Global!

Energia solar é 0 assunto do futuro, devemos proteger nosso planeta, e
0 primeiro passo comega aqui, de forma facil, sustentavel e com valores
acessiveis.

Com o uso do aquecedor solar térmico, conseguimos aproveitar a fonte
de energia inesgotavel proveniente do sol.

Essa atitude € Unica, e demonstra a preocupagéo

e 0 respeito com 0 meio ambiente, parabéns por fazer parte de um
movimento tao importante.

Este manual contém todas as informagdes necessarias para efetuar a
instalacdo do SAS (Sistema de Aquecimento Solar), e as normas que 0
usuario precisa conhecer para utiliza-lo..

E de extrema importancia a leitura integral deste manual técnico antes
de instalar e utilizar o SAS.

O n&o seguimento das instrugdes de instalagdo e manuseio dos
equipamentos contidas neste manual podera acarretar danos aos
equipamentos e consequente perda da garantia.
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RECOMENDAGOES DE SEGURANCA

A temperatura da agua dos aquecedores solares pode variar em altas
temperaturas, entdo ndo toque nas tubulagdes e valvulas de fornecimento
de agua quente para evitar queimaduras;

A Solar Global é a distribuidora dos equipamentos e nao é
responsavel por nenhuma instalagdo dos produtos ofertados por ela.
De modo que toda e qualquer instalagdao deve possuir ART do
engennheiro responsavel.

Pessoas que nédo sejam profissionais especializados estdo proibidas de
fazer reparos, manutengéo, desmontagem ou alteragdes no aquecimento
de agua. Atengdo as normas de seguranga durante as instalagdes e
manutengdes, vide item 7, Cuidados com a instalagéo.

Antes de utilizar o aquecedor, sempre certifique que a agua esteja
temperada, evitando queimaduras. Sempre que for iniciada a utilizagdo do
produto recomendamos a abertura da valvula misturadora de &gua
quente/fria, na posicao fria e sua regulagem de temperatura se dando
progressivamente até atingir a temperatura ideal de banho.

Criangas e pessoas com alguma deficiéncia ndo devem operar 0s
misturadores sozinhos, evitando o risco de queimaduras. E proibido o
acesso de qualquer pessoa que ndo seja um técnico qualificado na area
onde o0 equipamento esta instalado.

N&o utilizar a 4gua do aquecedor solar para beber.

Os coletores em nenhuma hipdtese podem ficar expostos ao sol sem que
estejam cheios de agua. Certifique-se de manter o aquecedor sempre
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2. RECOMENDAGCOES GERAIS

2.1 Prazos e garantias

A garantia ofertada restringe-se aos defeitos de fabricagao (artigo
12 CDC) Solar Global Aquecedores, estando isentos de cobertura de
outros equipamentos ou estruturas de terceiros.

O prazo de garantia inicia-se imediatamente a partir da emiss&o
da nota fiscal Solar Global, sendo a garantia contratual ofertada em acordo
com os critérios obrigatérios para solicitagdo da garantia estendida
apresentada neste manual, pagina 34.

Prazos ofertados para defeitos de fabricagao:
v" Reservatorios térmicos de baixa pressao (até 5 mca)
3 meses legais + 33 meses de garantia contratual
v" Reservatorios térmicos de alta pressao (até 40 mca)
3 Meses legais + 9 meses de garantia contratual
v Reservatdrios térmicos de grande porte (acima 1050L)
3 Meses legais + 9 meses de garantia contratual
v’ Reservatdrios conforme projeto do cliente — 12 meses
3 Meses legais + 9 meses de garantia contratual
v" Coletor Solar (Cobre ou Inox)
3 meses legais + 33 meses de garantia contratual
v" Resistencias - 03 meses

Atendimento técnico posto em fabrica — Embasamento no Cédigo de
Defesa do Consumidor, artigo 26, inciso Il e Lei 8078 de 11/09/1990.

A manutengdo preventiva no sistema de baixa pressdo deve ser
efetuada anualmente e no sistema de alta pressdo semestralmente. Para
o0 sistema de alta presséo, € recomendada as seguintes manuten¢oes
abaixo:

» Calibragao do vaso de expanséo — A cada 06 meses
» Troca da vélvula ventosa — A cada 06 meses

» Troca da vélvula quebra-vacuo — A cada 06 meses
» Troca da vélvula seguranga — A cada 06 meses

A garantia ofertada pela fabricante cobre apenas DEFEITOS DE
FABRICAGCAO!
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A garantia ndo possui cobertura para os descritos abaixo:
o Avarias provocadas por transporte e manuseio inadequado;
o Instalagdo ou manutengao realizado por profissional ndo habilitado;

o Mau uso e ou negligencia quanto as condicbes minimas de
conservacao e limpeza;

Danos ao coletor por exposicao ao sol se circulagao de agua;
Utilizag&o de pecas adquiridas por outros fornecedores;

Utilizagdo em desacordo com este manual técnico ;

Reservatorio submetido a pressdo acima do admissivel especificado;
Auséncia de calibragao do vaso de expansao ou calibragao incorreta

Mau funcionamento dos itens de seguranga como valvulas de
alivio/seguranca;

Raios ou descargas elétricas;

Vendavais, enchentes, terremotos, chuvas de granizo e outras forgas
naturais;

Alteracéo das caracteristicas do produto;
Utilizag&o de tubos ou conexdes em ago carbono ou galvanizado;
Alteracéo ou rasura do certificado de garantia;

Danos decorrentes do trabalho em agua impropria, impura ou
corrosiva, com pH fora dos parametros recomendados 7,0 a 8,0; vide
quadro de qualidade da agua péagina 7;

o Danos decorrentes do CONGELAMENTO DOS COLETORES POR
GEADAS;

o Néo utilizagdo do respiro ou respiro ineficiente para reservatorios de
baixa pressao;

o o O O O O O

o O O O

Para solicitagdes de garantia, a instalagdo sera avaliada por profissional
Solar Global, presencialmente ou a distancia, podendo ser por video
chamada, imagens ou videos. Caso exista deslocamento e a instalagéo
apresente ndo conformidades, podera ser cobrada uma taxa de 10% a
20% do salario minimo, mais quilometragem rodada.

Para usufruir da garantia contratual ofertada, vide pagina 34 deste manual,
e siga os procedimentos solicitados.
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2.2 Qualidade da agua

Os equipamentos sdo impactados de acordo com a qualidade da agua,
de modo que podem comprometer a sua vida Util, ndo sendo passiveis de
acionamento de garantia ou reparos.

Para os reservatorios térmicos com cilindro interno em ago inox AlSI 304
ou ago inox AISI 316 o padréo de caracteristicas fisico-quimicas da agua
utilizada no SAS deve ser mantido conforme Tabela 1:

Tabela 1-Qualidade da agua

INOX 304 | INOX 316
PH Entre7e8
CLORETOS Menor que 120 ppm Menor que 200 ppm
CLORO LIVRE Menor que 3 ppm Menor que 5 ppm
FERRO Menor que 0,3 ppm
ALUMINIO Menor que 0,2 ppm
DUREZA Entre 60 e 150 ppm
SATURAQI\O DE LANGALIER (LSI) -0,5a0,5

ppm = Partes por milhao

v' Para certificar que a agua utilizada esta aceitavel, é necessario realizar
ensaios em laboratorios a fim de garantir que os pardmetros estejam
dentro do recomendado para a utilizagdo. Podem ser utilizados filtros
para neutralizar possiveis causas de corrosao nos equipamentos.

~
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2.3 Protecao com anodo de sacrificio

A protegéo por anodo de sacrificio € uma técnica utilizada para proteger
o cilindro de corros&do quimica originéria de aguas agressivas aos metais,
tais como: Salobra, mineral, poco artesiano e nao tratada por empresa
distribuidora.

Esta protegéo baseia-se no fato de existir um metal que possui potencial
de corros@o mais baixo do que o potencial do cilindro interno e, como tal,
ser corroido durante o ciclo de aquecimento.

Existem varias ligas (zinco, magnésio e aluminio) que s&o utilizados como
anodos de sacrificio.

A recomendacéo de manutengdo do anodo deve ocorrer a cada 6 meses
e a troca deve ocorrer em prazo maximo de 12 meses.

Importante!

A corrosao ocasionada por elementos nocivos metais presentes na agua
nao é coberta por garantia.

O anodo de sacrificio ndo faz parte dos equipamentos, portanto deve ser
solicitado a parte no ato da compra.
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3. DIMENSIONAMENTO

A fonte de energia para 0 aquecedor é a radiagéo solar, portanto, podera
ser impossivel utiliza-lo em condigdes meteorolégicas adversas como
tempo nublado, chuva e neve, devido a impossibilidade de se alcangar
temperaturas de agua desejavel, em razao de insuficiente exposigao ao
sol.

No ato da aquisigdo do SAS, é necessario dimensionamento de acordo
com a demanda de consumo e caracteristicas de aplicagdo, seja ela
residencial ou comercial.

Para o dimensionamento, calcule o volume de utilizagdo diério para
escolha do reservatorio e a partir da escolha, calcular a area necessaria
para 0 aquecimento do mesmo.

Para calcular o volume diério, devemos levar em consideragdo os
pontos de utilizag&o de agua quente e a quantidade de utilizadores.

A capacidade do reservatério deve ser proporcional a demanda diaria
de &gua quente. Importante considerar o nivel de conforto que deseja
obter em suas duchas, a média de consumo é de 8 litros por minuto.

~
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3.1 Calculo da capacidade do reservatorio

Conforme a Norma NBR 15569, o tempo de uso da ducha é de
aproximadamente 10 minutos por pessoa.

No entanto, existem pontos possiveis de utilizagao para o volume util
de agua aquecida. Para auxilio neste dimensionamento, verifique a
tabela a seguir:

Tabela 2 - Consumo dos pontos de utilizacido agua quente

Pontos utilizacao C(’)nsunjo Ciclodiario Temperatura
(min./max.)

Ducha de banho 3,0/15,0 (Vmin) 10 39°C - 40°C

Lavatorio 3,0/4,8 (I/min) 2 39°C - 40°C

Ducha higiénica 3,0/4,8 (/min) 2 39°C - 40°C

Banheira 80,0/440,0 (/min) Banho 39°C - 40°C

Pia de cozinha 2,4/7,2 (/min) 3 39°C - 40°C

Lava loucas 20,01 Ciclo 39°C - 40°C

Lavadora de roupas 90/200,01 Ciclo 39°C - 40°C

Para dimensionar o0 SAS, é recomendada a utilizagdo como base da
Tabela 3, estimada para cada ponto.

Tabela 3 - Consumo estimado por pontos

Pontos de Consumo Volume de agua utilizado
Banho (incluso lavatario) 50 litros / pessoa/ dia
Cozinha 30 litros / pessoa/ dia
Banheira simples 120 litros
Banheira dupla 200 litros
Lavanderia 20 litros / pessoa/ dia
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Exemplo:

Conforme a Tabela 4, considere um consumo diario para uma residéncia
com 4 habitantes. O uso de agua quente ocorrera nas duchas (8
litros/minuto), banheira simples e cozinha. Qual o volume de
reservatorio que atendera estes requisitos?

Tabela 4 - Exemplo calculo de consumo de agua quente

Chuveiros 50 litros x 4 moradores 2.00
litros
Banheira 120 litros 1.20
litros
Cozinha 30 litros x 4 moradores 1.20
litros
Total 4.40
litros

» O calculo é baseado em consumos médios diarios e poderéo variar
em fungéo do projeto hidraulico de agua quente dos dispositivos de
saida (duchas, torneiras e etc), da forma que séo abertos registros
de &gua quente no momento do seu consumo também e do tempo
que a agua quente sera utilizada.

» O resultado total do consumo de agua quente no exemplo foi de 440
litros diérios. Neste caso é aconselhdvel a aquisicdo de um
reservatdrio com a capacidade igual ou superior a 500 litros. Dessa
forma, obtera a condicao ideal de uso e evitara falta de agua quente
na residéncia.

» Para projetos de grande porte, 0 engenheiro responsavel devera
atentar-se ao dimensionamento, vistando atender o necessario para
0 aquecimento proposto.




3.2 Calculo da area coletora

O calculo da quantidade de coletores solares necessarios para uma
instalacdo deve ser feito em fungdo do modelo do coletor solar do local
e das condigOes da instalagdo. Para um célculo mais preciso um técnico
especializado devera ser consultado.

Normalmente, a quantidade de coletores solares € proporcional ao
volume de agua a ser aquecida, seguindo a relagdo de 1 m? diéria
coletora para cada 100 litros de agua, embora sejam possiveis varias
combinagdes dependendo da localidade da instalagdo, conforme a
Tabela 5.

Tabela 5 - Volume de agua quente x area coletora

200 litros 2m?
300 litros 3m?
400 litros 4m?
500 litros 5m?
600 litros 6m’
800 litros 8 m?
1000 litros 10 m?

4. CARACTERISTICAS TECNICAS

4.1 Reservatorios Térmicos

O reservatorio precisa ser dimensionado de modo que seja compativel
com o consumo diério. Para suprir os dias de baixa radia¢éo solar, ou
excesso de consumo, os reservatorios sdo equipados com resisténcias
elétricas de 3000W de poténcia e tenséo de 220 volts.

Para acionamento, é recomendada a utilizagdo de um termostato digital,
de modo que seja possivel melhor acompanhamento e controle dos
acionamentos.

Termostato digital vendido separadamente.

A instalagéo deve ser acompanhada de uma ART engenheiro responsavel
Temperatura recomendada para liga / desliga de 45°C e 60°C
respectivamente.

Cabos devem possuir espessura minima de 4mm (até 10m). Disjuntor de
16 A.

OBRIGATORIO UTILIZAGAO DE DISJUNTOR DIFERENCIAL
RESIDUAL (DR).
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4.1.1 Especificagoes técnicas dos reservatorios

Os reservatérios sao fabricados com as seguintes caracteristicas:

Tabela 6 - Especificacdes técnicas dos reservatorios (Tolerancias: + 50 ou -50mm)

ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS RESERVATORIOS

Capacidade Dimensdes (mm) Peso Resisténcia elétrica Bitolas cjas
tubulacoes
Volume A B c Baixa Alta Poténcia Tenséao Disjuntor | Entrada/ Retorno
(litros) pressdo  pressao (w) (V) (A) Consumo  coletores
200 1340 1040 500 18,9 30,4 3000 220 16 3/4" 3/4"
300 1200 630 700 23,5 37,5 3000 220 16 3/4" 3/4"
400 1370 940 700 29,0 46,0 3000 220 16 3/4" 3/4"
500 1780 1030 700 35,6 55,6 3000 220 16 1" 3/4"
600 1980 76,5 700 41,5 64,0 3000 220 16 1" 3/4"
800 2650 710 700 53,3 94,3 3000 220 16 1" 3/4"
1050 3190 915 700 62,8 108,0 3000 220 16 it 3/4"
le A .
I
< SOLAR GLOBAL
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Reservatorios de 800 e 1050 (4 pés)
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Todos os reservatorios sdo testados com agua e com a pressao 1,5x a
pressao de trabalho, como solicita a portaria 420 de 2021.

Desta forma, os reservatérios de baixa pressdo possuem trabalho maximo
em 5 m.c.a e ensaios em 7,5 m.c.a. E os produtos de alta pressao possuem
trabalho maximo a 40 m.c.a e ensaios a 60 m.c.a.

Todos os reservatérios de baixa pressao com volumes de 200 a 1000 litros
possuem saida prevista para instalagdo em nivel. Consulte item 5.1
Instalagao em nivel.

4.1.2 Posicionamento dos tubos nos
reservatorios

Retomo Coletores

onsumo em Nivel

O
@
) e A

O reservatdrio deve ser instalado numa base plana nivelada para distribuir
0 peso ao longo do comprimento. Essa base deve possuir um sistema de
escoamento e impermeabilizacdo, para direcionar a agua quente
proveniente de uma eventual manutencdo ou vazamento, conforme a
sequir:

—Resistencia 3000W - 220v

-Agua Fria

Localizacdo do reservatorio
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reno

ase impermeabilizada ou bacia de contencéo

A confec¢do da base com drenagem é de total responsabilidade do
cliente e a opgdo por n&o instalar a mesma, torna o cliente Unico
responsavel por futuros danos decorrentes de fuga ou manutengéo em
sua residéncia, uma vez que difere do recomendado neste manual.

4.2 Coletor Solar

Os coletores sao responsaveis por captar o calor e efetuar a troca com
a agua durante o trabalho de aquecimento. Suas serpentinas podem ser
em cobre ou inox, isolamento em 12 de pet e vidro.




Tabela 7 - Especificacdes técnicas dos coletores

Modelo Area (m?)
Solar Global 1,00x1,00 1,0
Solar Global 1,50x1,00 1,5
Solar Global 2,00x1,00 2,0
Solar Global Inox 1,00x1,00 1,0
Solar Global Inox 1,50x1,00 1,5
Solar Global Inox 2,00x1,00 2,0

5 INSTALACAO

Peso vazio (kg)

11,7
16,9
23,6
13,2
17,7
24,0

Tubo (@ mm)

22

22

22
25,4
25,4
25,4

N° serpentina

N NN NN

A Solar Global nao é responsavel pela instalagao dos equipamentos.

Toda instalagé@o deve ser acompanhada de engenheiro responsavel, ART
para projeto e instalacao.

A instalagdo devera ser realizada por um técnico especializado, com
conhecimento em instalagdes elétricas e hidraulicas de agua fria e quente;

A tubulacdo deve ser propria para agua quente;

Antes de instalar o seu reservatorio, certifique-se que exista agua para
abastecer o sistema, pois néo é aconselhado a exposigo do sistema sem

circulagéo.

Para instalagOes de reservatorios cuja saida para consumo e entrada de
agua fria sdo de tubos de diametro de 28mm, deve-se utilizar a tubulagéo
com diametro de 22mm no respiro.
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5.1 Escolha do local da instalacao
5.1.1 Posicionamento dos coletores solares

A localizagao dos coletores devera estar voltada sempre para o norte
geografico com o desvio méximo de 30° com excegdo das cidades
localizadas acima da linha do Equador onde os coletores deverao estar
voltados para o sul.

Para encontrar a posicao ideal dos coletores € necessario 0 uso de uma
bussola, sendo necessario buscar o norte geogréfico, que tem direcao
diferente de alguns graus do norte magnético. Essa diferenga tem
variagao dependendo da regido.

) .

s“)\?% |
é : ;ﬁ’ (}, 10:

.
5 .

5




Orientagdo dos coletores

5.1.2 Inclinacao dos coletores solares

De acordo com a NBR 15569 de 2021, os coletores solares devem ser
instalados com uma inclinagdo que favorega o rendimento térmico no
periodo do inverno consultar tabela 9 para orientagao do angulo a ser
utilizado por regiao.

Inclinagdo dos coletores
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O calculo da inclinagéo se da pela seguinte forma:

Inclinagédo dos coletores = latitude do local +10°

Para exemplificar o calculo usaremos a latitude média para o estado de
Sé&o Paulo de 24°. Concluimos que a inclinagao ideal sera de 34° 24 +

10 igual 34 para o plano dos coletores solares.

Inclinagao

Cidade Latitude Inclinagao Cidade Latitude
Sao Paulo Salvador 13° 23°
Porto Alegre *Fortaleza 4° *
Curitiba Brasilia 16 ° 26 °
Florianépolis *Manaus 2° *
Rio de Janeiro Cuiaba 16 ° 26°
Campo Grande *Natal 6° *
Belo Horizonte *Recife 8° *
* Nestas capitais, inclinagdo minima de um coletor solar é de 20°.
Naslocalidades acimadalinhadoequador, os coletores devem serorientados contraaface sul.

Tabela 9 — Latitudes de algumas cidades brasileiras e dngulo de inclina¢do ideal




5.2 Instalacao normal / natural / termosifao

A circulacao ocorre devido a diferenca de densidade entre agua fria e a
4gua quente. Agua Fria com densidade maior, fica no nivel inferior da
parte interna do reservatorio, empurrando a agua quente, que tem
densidade menor, realizando a circula¢do do sistema. Esta instalacédo €
considerada normal ou termosiféo. Para que haja este tipo de circulagéo
é necessario que a parte superior dos coletores estejam no minimo 100
mm abaixo da base do reservatorio térmico e a caixa d’agua com 100 mm
acima da parte superior do reservatério. Para melhorar o desempenho da
circulagdo da agua entre o reservatorio e o coletor solar, deve-se por
observar que a distancia maxima entre ambos ndo pode ultrapassar 6
metros, conforme ilustragdo a seguir:

Minimo 30cm 4 Respiro
Y
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5.3 Instalacao em nivel

Este sistema possibilita a instalagdo do reservatério térmico no mesmo nivel
da caixa d’agua. Funciona em termosiféo e néo é necessaria bomba hidraulica.
No entanto, é imprescindivel a adaptagdo de um kit nivel no reservatério. Esta
instalacdo devera ser realizada quando a altura entre a Laje e o telhado néo
for o suficiente para executar a instalagdo normal. E importante que o nivel de
agua dentro da caixa d’agua esteja no minimo 100 mm acima da parte superior
do reservatorio térmico. Para esta instalacdo a saida de consumo do boiler
deve se unir ao respiro conforme o desenho:

AN
|

o Minimo 30cm U Respiro
| |
ll‘.l I-r Ifﬂtz.colgtores e
L'.__ e _,'J *l |||| = SOLAR GLOBAL s
Minimo 50cm] |H II|I r:irer:nlia;%o it — ; T} -] IConsumo em nivel
y, il . I
ﬁ”?b’/a’/f;l_ﬂ H“M
yA/dia nnne
@ - Alimentagao coletc;+res
ATENGAO!

A boia para consumo em nivel € uma aquisi¢ao opcional por parte do
cliente, ou seja, devera ser solicitada no ato do pedido do equipamento.
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5.3.1 Instalacao da boia de nivel

Para adaptar o nivel, devera introduzir a boia:

1) Abertura para
{ pa

paszsagem de 3gua

Tubo de silicone espiral

Tuba de encaie do

nival

{2) Encaixs
de pungdo
notubo de

imos

TUBO INOX COM PUNCAO (POMTEIRA MIVEL)

Marca da pungio

Versao Julho / 2025

il
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5.3.2 Encaixe no reservatorio

Para realizar o encaixe da boia no tubo de nivel do reservatério, devera
inseri-lo com abertura para a passagem da agua (1) virado para baixo A
fim de que o encaixe da punc¢éo (2) do nivel conecte na boia de nivel
conforme ilustragdes.

Girarparaaabertura

Reservatoriotérmicovazio depassagemdaagua
ficar voltada para baixo

Inserirnotubodenivel

Tubode nivel com pungéao

Esquema do reservatorio com boia de nivel

Esquema do reservatorio com boia de nivel em funcionamento:

23 )
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Reservatorio térmico enchendo

Abertura para
passagem deagua
voltada parabaixo

Encaixe da pungao
na boia

Chanfronaboia
de nivel

Z00

Encaixe total no
tubo de nivel

Pungéo para
encaixe no

il
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Reservatoério térmicoem funcionamento

Boia emfuncionamento

5.3.3 Remocao da boia de nivel

Para remover a boia de nivel, o reservatério térmico devera estar com a agua
no nivel do tubo, ou seja, conforme o esquema a seguir:

Reservatoériotérmicocomaguaemnivel

INK
(\

Niveldaaguaemparalelocomotubo




5.3.4 Verificacao da qualidade da montagem

Somente estara montada a boia quando a mesma estiver bem encaixada
no tubo de inox.

Cuidado ao introduzir e remover o tubo da boia para que o tubo de inox
nao corte o silicone.

5.4 Circulacao forcada

Esta instalagdo € normalmente utilizada em projetos de grande porte, em
residéncias onde néo é possivel executar a instalagao local ou em caso
de instalagdo superior a 10 coletores solares. Para obter uma condig&o
necessaria e 0o bom funcionamento do sistema usa se a circulagdo
forgada por meio de uma bomba de circulagdo de agua quente. Esse
sistema também é usado como anticongelante, em cidades onde geadas
sdo frequentes. Emprega-se nesse sistema um CDT (controlador
diferencial de temperatura) que através do diferencial de temperatura
entre os coletores e o reservatério, atua no comando da bomba forgando
a circulagéo da agua entre o reservatorio coletor.

Respiro

Retorno dos coletores
3

p L
‘ 7
|
Consumo | L & SOLAR GLOBAL .
3 3 3 \ \ A Agua fria
=|mON , - kY A \ V= .
’ i

Alimentacao dos coletores &R
)

Bomba Bronze Blue
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Obs.: O sistema de circulagao forgada obtém um rendimento superior,
com o melhor aproveitamento da energia solar fornecida.

5.5 Instalacao em alta pressao

Na instala¢do do sistema de alta presséo é obrigatério, conforme a NBR
15569 de 2021, o uso de valvula de seguranga, vaso de expanséo, valvula
de alivio de press&o negativa, valvula de alivio de pressao positiva.

E obrigatéria a utilizago de duas valvulas de alivio de presséo positiva e
negativa como sugere o esquema de instalacdo abaixo.

Para auxilio no dimensionamento do vaso de expans&o, consultar item
7.5.

5.5.1 Reservatorio horizontal

Valvula ventosa -
=z Vélvula seguranga

riValvula ventosa "Vaélvula quebra vacuo

T
e
g ]

e ey

Kk

Gélvula quebra vacuo
‘-\ ) ‘I- \'u

o SILAROLOBAL i A .2

%3 JF Bomba Pressurizadora

| 4 <4 < be=? T

Vaso de expansaos-..

5t
Consumo

Dy

)
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6 CAIXA REDUTORA DE PRESSAO

A caixa tem como fungéo alimentar o sistema de aquecimento solar final
a agua que vem direto da rua, vai passar por esta caixa ocorrendo uma
quebra de pressao, deixando a pressao do sistema mais baixo, evitando
danos ao reservatério. A caixa pode ser ei ag¢o inox ou polietileno e precisa
possuir boa resisténcia mecanica e resisténcia a impactos.

7 CUIDADOS NA INSTALAGCAO
7.1 Fixacao dos coletores solares

Os coletores solares devem ser fixados no telhado por meio de arame de
cobre ou outros que nao causem enferrujamento na tubulagéo
futuramente. Conforme figura a seguir:

> L "[(\/ - P Arame de Cohre

Furo na Telha

Vedagdo com Silicone

SOLAR GLOBAL

il



7.2 Manutencao

O aquecedor solar € um equipamento de baixa manutengéo, sendo
necessaria a lavagem periodica dos vidros dos coletores para garantir o
seu bom funcionamento.

A limpeza deve ser feita nas primeiras horas da manh& ou no final da
tarde, tomando cuidado para ndo forcar os vidros. E recomendado a
utilizagdo da agua do proprio sistema, evitando choque térmico nos
vidros que podem causar a quebra do mesmo. A periodicidade desta
manutengéo varia de acordo com o nivel de polui¢do e poeira do local
onde o equipamento esta instalado.

7.3 Aquecimento auxiliar

Equipado com resisténcia tubular de imersao direta, blindada e construida
em tubo de ago inoxidavel, com poténcia de 3000W e tensao de 220 volts,
cuja utilidade é apoiar o sistema de aquecimento na falta de energia solar.
Para utilizagao é recomendada a aquisi¢édo de um termostato digital para
melhor acompanhamento do backup elétrico. O termostato é vendido
separadamente.

~
|-



7.4 Valvula anti-congelamento

Em locais muito frios, com possibilidade de geada, € aconselhavel a
instalacdo da valvula anti-congelamento para diminuir o risco de danos na
tubulagéo dos coletores. Quanto ao dimensionamento deve-se seguir a
orientagdo do fabricante da valvula. E imprescindivel que se faca uma
inspecgao na valvula sempre no inicio de cada inverno.

7.5 Vaso / tanque de expansao

Para calcular o tamanho do tanque de expansao a ser utilizado em um
sistema de alta presséo, considerar no minimo 5% e no maximo 10% da
capacidade do reservatorio. Para realizar a calibragdo do tanque de
expansao, verificar qual a pressao fornecida pela bomba. Ao constatar a
pressdo, multiplicar pelo fator constante de 14 PSI. O resultado dessa
multiplicacdo sera em libras, e é o valor a ser calibrado no tanque de
expansao.

Observacgéo a Solar Global nao se responsabiliza pelo ndo funcionamento
do vaso de expansao.

= SOLAR GLOBAL



8. SOLUCOES PRATICAS

Problema Causa provével Solugédo
| Naoestaacionado osistemaelétrico; . - ,
. “ S ; . Verificar se o disjuntor esta
Aguando esquenta | Resisténcia queimada; et
com a resisténcia [ Termostatoem malfuncionamento; acy;
. - . e 1 Entrar em contato com a
ligada " Fiacao elétrica da residéncia ou e a ez
A assisténcia técnica.
GOMErcio.
L Poucaradiagaosolarparaaguecimento
. _ do fluido no coletor solar;
Agua ndo esquenta B ArmEbulata: LI Entrar em contato com a
com energia solar F nalubulagdo. assisténcia técnica.
L Ligagéoinadequada entre coletores /
reservatorio.
~ arnarece i e
- o | Registrodedistribuigao fechado; gua q g .
Néo sai agua na I RS e minutes, fechando-as assim
torneira de agua g A : 9 que o fluxo dagua
reservatorio fechado; e
quente o i S normalizar;
Z olume na caixa d agua |tn’slu S || Verificarregistros e abrir;
R PIESsUMzaROTESEIVALIIO: 0 Solicitar assisténciatécnica.
Sai dgua quente ha [ Falha na valvula de retengdo na i .
= : i : = P A M Substituir avalvula.
torneira de agua fria alimentag@o do reservatdrio térmico.
Aguecimento I Termostato desregulado; 0 Solicitar assisténciatécnica
excessivo da agua C  Defeito notermostato. ]
I Fia¢aoelétricasemisolamentoem
. contato com a tubulag&o de cabre; LI Verificar fiagao e reparar;
Choquenastorneiras : : ) . S
I Aterramentoinadequado; L Solicitar assisténcia tecnica.
L Defeito naresisténcia.
(B Defeito nodisjuntor; 0 Trocardisjuntor;
Disjuntor naoarma |I.  Fiagdo elétrica em curto; LI Verificarerepararfiagao;
[ Resisténcia queimada. [l Solicitar assisténciatécnica.
C  Dilatagdo térmica e/ou falta de veda .
Vazamento - i 0  Fazer novoaperto;
conexdes [ Tubulagaoouconexdes com defeito; 0  Solicitar assisténciatécnica.
[ Danoporcongelamentoaposgeada. . i
Vazamento - coletor Falha na solda. [l Solicitar assisténciatécnica.
L Falta de veda rosca ou aperto
Vazamento - insuficiente naresisténcia elétricae 5 R s
L. L ) 0  Solicitar assisténciatécnica.
reservatorio demais canos;
L Formagao decorrosao;
1 Colocarvalvulade retengdo
; L Misturade dguafria e quente através na tubulagdo de agua
Vazamento de agua Faren : . )
- 4 da ducha higiénica ou registro de guente e de agua fria da
pelo ladrac nacaixa R g
e comando Unico; ducha higiénica oucomando
d’agua ) . L
I  Boia com defeito. Unico;
1 Trocarboia.
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9 NORMAS DA ABNT

Origem: NBR 15569 de 2021 - sistema de aquecimento solar de &gua em
circuito direto projeto e instalagéo.

NBR 5626 - Instalagao predial de agua fria.
NBR 7198 — Projeto e execugdes de instalagdes prediais de agua quente.

Recomendacao normativa Abrava RN4 — Protec¢éo contra congelamento
de coletores solares.

NBR 5410 - InstalagOes elétricas de baixa tensao.

ABNT/CB 55 comité brasileiro de refrigeracdo ar-condicionado ventilagéo
e aquecimento.

E proibido instalar valvula de retencdo na entrada de Agua Fria do
reservatorio térmico de baixa pressao.

E obrigatério o uso do respiro no aquecedor solar de baixa press&o.

E proibido ligar 4gua diretamente da rede pUblica de abastecimento em
reservatorios térmicos.

Toda a estrutura projetada para o sistema de aquecimento solar e sua
estrutura de montagem, devem estar baseados em boas préticas de
engenharia.

Todo o carregamento deve estar em acordo com a NBR 6162.

IMPORTANTE!

A Solar Global se reserva no direito de modificar o contetdo deste
manual, sem prévio aviso, de acordo com suas necessidades.

SOLAR GLOBAL
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10 SUSTENTABILIDADE

Ao instalar um aquecedor solar global vocé contribui com o meio
ambiente, pois a energia solar ndo é poluente.

Além disso, para cada metro quadrado de coletor solar instalado, vocé
pode evitar:

Disixa-se de inundar Elimina-se o consumo de Afasla-se a ulilzagao Economiza-za 55 Kg
cerca de 56m’ para a 215 Ky da lanhaano indesejada da energla de GLP!ano
geragio elétrica nuclear

Poupa-se 73 llos de £ ainda economiza-ge Garanle-ss a garagao da Poupa-sa 66 litros de
gasolinalano com gastos de energia muitos empregos dieseifano

Consideracoes finais:

> Para conserto ou troca, a garantia ndo é acumulativa;

> A Solar Global ndo se responsabiliza por perdas e/ou

danos que ocorram eventualmente, ainda que por
defeito de fabricacao.

> Nao é de responsabilidade da Solar Global qualquer

consequencia da utilizacdo indevida o sistema de agua
quente

> A garantia contratual ofertada é para a aquisicao do
conjunto de coletor solar e reservatorio.
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FORMULARIO DE

__ SOLAR GLOBAL caranTia ESTENDIDA

Este formulario corresponde a solicitacao de garantia estendida, abrangendo um periodo de 33
(trinta e trés) meses, aplicavel aos aquecedores acoplados, modulares a vacuo e aquecedor
solar convencional para banho e piscina. A fim de efetivar a garantia estendida, é
imprescindivel preencher integralmente o formulario, anexar as fotos e documentos
necessarios, e envia-los para o e-mail garantia@solarglobal.com.br.

DOCUMENTOS E FOTOS NECESSARIAS e el

1. CPF e Identidade do comprador (marque com X)

2. Copia da nota fiscal de compra do Aquecedor Agua padrio de concessionaria ( ) Agua
3. Fotos da montagem e fixacao da estrutura

4. Foto do suspiro poco artesiano/ nascentes ( )

5. Fotos da entrada e saida de agua

6. Foto da caixa d'agua

7. Fotos de toda a instalagao (todos os angulos)

de

DADOS LOIJISTA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ :

PRODUTO:

NOTA FISCAL:

DADOS DO CONSUMIDOR FINAL

NOME:

CPF:
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E-MAIL E TELEFONE:

ENDERECO COMPLETO:

ENGENHEIRO RESPONSAVEL:

NUMERO DA ART EXECUCAO

NUMERO DA ART DO PROJETO:

Certifique-se de preencher corretamente os dados do formulario no prazo de até 30 (trinta) dias ap6s a emissido da
nota fiscal de compra do sistema de aquecimento. Somente dentro deste prazo, a garantia estendida sera
considerada para avaliagdo. Apés esse periodo, o consumidor ndo tera direito a garantia estendida.

A validagdo da garantia estendida ocorrera somente apés a confirmacgado do setor técnico da Solar Global, realizada por
meio do e-mail: garantia@solarglobal.com.br. A Solar Global tera um prazo de 20 (vinte) dias uteis para verificar o
preenchimento de todas as condi¢des. Se aprovada, a formalizagdo da garantia estendida sera enviada por e-mail,

conforme os dados indicados no "Formulario de Garantia".
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